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Struktura raportu

W raporcie prezentujemy Panstwu wszystkie
dane z analizy jednoczynnikowej oraz wybrane
dane szczegbtowe pokazujgce istotne staty-
stycznie korelacje miedzy zmiennymi takimi
jak: wielkosc firmy, jej branza, staz na rynku czy
struktura kapitatowa.

W raporcie dane ilosciowe pozyskane dzieki
realizacji badan metodg CAWI (Computer-As-
sisted Web Interview) zostaty wzbogacone
o analize indywidualnych wywiadow pogtebio-
nych z reprezentantami kadry zarzgdzajgcej
firm roznych branz sektora MSP. Pojawiajace
sie w raporcie fragmenty wypowiedzi pocho-
dzg wtasnie ze zrealizowanych IDI (Individual
In-depth Interview), ktére rowniez zostaty prze-
prowadzone, ze wzgledu na sytuacje pandemii
w Polsce, online.

Wstep

Jeszcze do niedawna wiele firm przemysto-
wych z powodzeniem mogto realizowac ten
sam, powtarzalny i stabilny model bizne-
su. Oparty o procesy biznesowe, ktore tylko
w pewnym zakresie byty modyfikowane, zwykle
w reakcji na zachowania konkurencyjnych
przedsiebiorstw lub dostrzezone zmiany ocze-
kiwan odbiorcéw. W takich modelach bizneso-
wych technologie cyfrowe stanowity wytgcznie
elementy odpowiedzialne za usprawnianie
procesow. W ostatnich dwéch dekadach XX
wieku i w pierwszych latach wieku XXI, wraz
z postepami globalizacji, cyfryzacja przemystu
zaczeta coraz czesciej stawac sie najwazniej-
szym narzedziem budowania przewagi rynko-
wej. Obecnie transformacja technologiczna
w oparciu o technologie cyfrowe wymienia-
na jest jako jeden z najsilniejszych trendow
W rozwoju przedsiebiorstw. W minionej, drugiej
dekadzie obecnego, XXl wieku, trend ten bardzo
silnie zaznaczyt swojg obecnos¢ we wszyst-
kich obszarach gospodarczych, w administra-
Cji publicznej praktycznie wszystkich panstw,
Czy wreszcie w zyciu codziennym spotecznosci
na catym globie.

Obecnie rozwdj Przemystu 4.0 to nie jest juz
tylko przedmiot analiz typu foresight, ale na co
dzien obserwowana rzeczywistos¢: powszechnie
rozwijajgca sie czwarta rewolucja przemystowa.
Dotyczy to takze Polski, we wszystkich aspek-
tach przesgdzajgcych o skali i tempie jej rozwo-
ju: gospodarki, przedsiebiorstw, administracji
i spoteczenstwa. Jak wynika z wielu dostepnych
badan, polskie firmy w r6znym stopniu wigczaty
sie w te coraz bardziej rozpedzajgca sie rewo-
lucje technologiczng. W niektdrych dziedzinach,
jak np. w sferze ustug finansowych, stopien
nasycenia rozwigzaniami technologicznymi
jest bardzo wysoki. W przemysle przetworczym
natomiast jest on wcigz na wczesnym etapie.

Zespot badawczy Instytutu Analiz Strategicznych
Fundacji ALTUM, zainspirowany konkretnym
zapotrzebowaniem naszych partneréw z Grupy
Miedzynarodowe Targi Poznanskie SA, przy-
gotowat i zrealizowat projekt badawczy, ktory
skoncentrowany byt na szczegotowej analizie

zaawansowania transformacji technologicz-
nej polskich firm przemystowych z wybranych
sektorow branzowych. Projekt badawczy zostat
sfinansowany ze Srodkéw Narodowego Instytu-
tu Wolnosci - Centrum Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego, w ramach Programu Rozwoju
Organizacji Obywatelskich na lata 2018 - 2030.
W programie tym IAS Fundacja ALTUM uzyskata
dofinansowanie rozwoju swojej dziatalnosci jako
organizacji o charakterze think tanku.

Z badan realizowanych w ostatnich kliku
latach przez inne osrodki analityczne wyni-
ka, ze wiele dziatajgcych w Polsce duzych
przedsiebiorstw przemystowych bardzo
intensywnie korzysta z mozliwosci rozwoju
z wykorzystaniem zaawansowanych tech-
nologii cyfrowych. Nasz zespot badawczy
skoncentrowat uwage na analizie sytuacji
w firmach matych (od 10 do 49 pracowni-
kéw) i Srednich (od 50 do 249 pracownikéw).
To w tej grupie, naszym zdaniem, mozna upatry-
wac najwiekszego potencjatu dla wykorzysta-
nia nowoczesnych technologii do efektywne-
go rozwoju i skalowania poszczegdlnych firm,
a takze catej polskiej gospodarki. Badaniami
objeliSmy 500 podmiotdw reprezentujgcych ten
sektor polskich przedsiebiorstw produkcyjnych,
branzowo skupiajgc sie na firmach z kilku wybra-
nych sekcji PKD: produkcja metali, metalowych
wyrobdéw gotowych, urzgdzen elektrycznych
oraz maszyn i urzadzen z innych kategorii.

Jak wynika z wczesniejszych kontaktéw naszych
ekspertéw z firmami tego obszaru sektora MSP,
wiele sposrdd nich wdrazato pojedyncze tech-
nologie, wybiodrczo traktujgc olbrzymi potencjat
kompleksowego wprowadzania transformacji
w kierunku Przemystu 4.0. Naturalnym obsza-
rem transformacji dla firm ustugowych jest digi-
talizacja zasobow danych i obiegu dokumen-
tow, a dla firm handlowych cyfryzacja proceséw
sprzedazowych i obstugi klienta. W obu tych
sektorach, rowniez w Polsce, wiele firm osia-
gneto juz wysoki poziom wdrozen rozwigzan
z zakresu digitalizacji i cyfryzacji. Natomiast
dla firm produkcyjnych priorytetem powin-
no by¢ wdrazanie automatyki w procesach
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produkcyjnych. Tymczasem z raportu Miedzy- z dzisiejszej perspektywy nie wydaje sie juz tak
narodowej Federacji Robotyki (IFR) mozemy tymczasowa, jak poczatkowo mozna byto sadzic,
dowiedziec sie, ze proces robotyzacji w firmach w naturalny sposéb spowoduje powszechny
produkcyjnych w naszym kraju postepuje dos¢ zwrot ku technologiom. Jak to dato sie zaobser-
wolno. Wskaznik gestosci robotdédw w przelicze- wowad w roku 2020, pewne obszary technolo-
niu na 10 tys. oséb zatrudnionych przy produk- giczne rzeczywiscie rozwijaty sie o wiele szyb-
cji przemystowej w Polsce wynosi obecnie 42, ciej niz to wczesniej prognozowano. Jednakze
podczas gdy Srednia dla catej Europy to 114. szansarozwojowa, jakg dajg nowe technologie,
Wyraznie transformacja przedsiebiorstw prze- szansa bedgca dla wielu firm jedynym sposo-
mystowych w kierunku realizacji idei Przemy- bem ratowania przed skutkami gwattownego
stu 4.0 przebiega w spos6b nierbwnomierny. spowolnienia rynkowego, nie przez wszystkich
Czesto w badaniach tej problematyki osrod- moze byc¢ rownie efektywnie wykorzystana. Jak
ki analityczne postugujg sie kategorig trans- przewidujg eksperci ABI Research w raporcie
formacja cyfrowa - utozsamiajgc ten termin ,Tech trends that will shape 2021" robotyzacja
z catym spektrum wdrozen rozwigzan opartych  przemystu bedzie postepowata, ale z trudnoscia-
0 zaawansowane technologie. Moze to utrud- mi. Analityk Rian Whitton w raporcie sygnalizuje,
nia¢ uchwycenie wielu prawidtowosci przebie- ze pandemia ma wptyw na wolniejszg robotyza-
gu tych zmian transformacyjnych. Dlatego tez cje w sektorach, ktére do tej pory nie zdecydo-
w naszych analizach zdecydowaliSmy sie wyraz- waty sie na doskonalenie przez zastosowanie
nie rozdzieli¢ poszczegdlne aspekty transfor- robotéw. Ten szczegdlny, kryzysowy moment
macji technologicznej, pytajac przedsiebiorcéw ite niejednoznacznos¢ sytuacji w jakiej znalazty
o digitalizacje, automatyzacje i cyfryzacje. sie firmy przemystowe staralismy sie uchwycic
w naszych badaniach.
Badane podmioty, ich wtascicieli i menedze-
row, zapytaliSmy réwniez o wdrozenia tzw. Jednym zistotnych wnioskow z analiz prowadzo-
zielonych technologii. To drugi po transfor- nych przez nasz zesp6t badawczy jest stwierdze-
macji technologicznej coraz silniej rozwijajacy nie, ze sytuacja wywotana pandemig koronawi-
sie megatrend w gospodarce. Do tego tematu, rusa, okreslana jako nowa rzeczywistos¢, jeszcze
w znacznie bardziej rozwinietej formie, bedzie- bardziej uwypukla znaczenie transformacji tech-
my wraca¢ w naszych kolejnych projektach nologicznej przedsiebiorstw. Przedsiebiorstwa
badawczych. przemystowe sg w wiekszosci zdecydowane
na rozwdéj w kierunku realizacji idei czwartej
Nasze badania prowadziliSmy i poddawali- rewolucji przemystowej, ale w obecnej, kryzy-
Smy analizie ich wyniki, w szczegblnym okre- sowej sytuacji nie widzg jasnych perspektyw dla
sie: w dwoch ostatnich miesigcach roku 2020, wdrozen tej koniecznej transformacji. Mamy
w ktorym catg gospodarke i firmy wszystkich nadzieje, ze wnioski z naszych badan dostarczg
sektorow dotknety konsekwencje wcigz trwajg- dodatkowych, istotnych danych, niezbednych do
cej pandemii wywotanej wirusem SARS-CoV-2. podejmowania koniecznych decyzji. Zaprasza-
Najbardziej dotkliwg sposrdod tych konse- my do zapoznania sie zwynikami badan, ktére
kwencji byto, a w wielu sektorach jest nadal, przedstawiamy w naszym raporcie.
natozenie lockdownu, czyli administracyjne
zatrzymanie dziatalnosci przedsiebiorstw lub Fundacja ALTUM
powazne jej ograniczenie. Najbardziej istot- Stawomir Malewski, prezes zarzadu
ng cechg tego nadzwyczajnego stanu jest Michat Mekarski, dyrektor ds. badan
jego powszechnos¢, globalna skala. W wielu Barbara Sobieska, dyrektor ds. rozwoju
przypadkach, przynajmniej czasowo, zerwa-
niu ulegty dotychczasowe tancuchy dostaw
i sieci kooperacyjne, a firmy zmuszone zosta-
ty do kreowania nowych kanatow sprzedazy
produktéw, alternatywnych do tych tradycyj-
nych, dotychczas wykorzystywanych. Mozna
by sgdzi¢, ze ta nadzwyczajna sytuacja, ktéra
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Digitalizacja przemystu w Polsce jest faktem.
Proces ten jednak postepuje zdecydowanie
szybciej w przypadku duzych przedsiebiorstw,
zwitaszcza o miedzynarodowym zasiegu dziata-
nia. Takie przedsiebiorstwa majg nie tylko Swia-
domos¢ koniecznos$ci zmian technologicznych,
jak i odpowiednie budzety, aby realnie zapla-
nowac i przeprowadzi¢ wymagane inwestycje.
W przypadku matych i Srednich przedsiebiorstw
proces ten przebiega w sposob nierbwnomierny.

Z zespotem ekspertéw z IAS Fundacja ALTUM
uzgodniliSmy, ze celem projektu badawczego
bedzie sprawdzenie, jakie sg obecnie uwarun-
kowania procesu transformacji technologicz-
nej w tym wtasnie sektorze. Podobne zjawiska
w polskim przemysle zachodzg w przypadku
zielonych technologii. Duze firmy juz nie tylko
ogtaszajg swoje strategie w tym zakresie, ale
takze informujg o konkretnych planach inwesty-
cyjnych. Chociaz to nie byto gtéwnym tematem
badan, zaproponowalismy zespotowi badaw-
czemu dotgczenie kilku pytan na ten temat.
Moglismy sie zatem dowiedzie¢, jak do tego
obszaru odnoszg sie firmy z sektora MSP - czy
czujg juz realng koniecznos¢ zainwestowania
w zielone technologie, jakie majg motywacje,
w jakim zakresie planujg podjac¢ dziatania.

Wyniki badan bez watpienia pomogg Grupie
MTP zaprojektowac dziatania i wydarzenia ktore
bedg odpowiedzig na realne potrzeby infor-
macyjne i inwestycyjne przedsiebiorstw z MSP
w tym zakresie. Jeszcze lepiej przygotowane
i spersonalizowane targi, kongresy czy webi-
nary powinny docelowo przyspieszy¢ obydwa
procesy w tej grupie polskich firm

i znaczgco podniesc ich Swiadomosc¢ i konku-
rencyjnosc.

Joanna Kucharska,
dyrektor grupy produktéw Grupy MTP



Kluczowe wyniki

1. Badani przedstawiciele przedsiebiorstw
przemystowych sektora MSP w Polsce sg
przekonani, ze wdrozenie transformacji tech-
nologicznej pozwala lepiej przejs¢ kryzys ze
wzgledu na wiekszg elastycznosc¢ firmy. Teza,
ktora zyskata najwiekszg aprobate brzmiata:
~Wdrozenie rozwigzan transformacji techno-
logicznej zwieksza elastycznos¢ i szybkosé
reakcji przedsiebiorstwa na nowe warun-
ki, dzieki czemu firmy te lepiej radzg sobie
w czasie kryzysu” (Srednia: 4,07).

2. Do gtbwnych powoddéw majgcych wptyw
na podjecie decyzji o wdrozeniu innowacyj-
nych rozwigzan technologicznych w bada-
nych firmach nalezaty: poprawa terminowosci
zamowien ($r. 5,03), zwiekszenie wydajnosci
pracy (5,02), podniesienie jakosSci zarzgdzania
dzieki zwiekszeniu precyzji w zbieraniu i anali-
zie danych oraz zwiekszeniu kontroli nad tym
procesem (4,96) a takze presja ze strony klien-
tow dotyczgca podwyzszenia jakosci produktéw
(4,92).

3. Aktualnie tgcznie 60,3% badanych przedsie-
biorstw planuje podjg¢ dziatania transformacji
technologicznej w przysztosci. Najwiecej z nich
(22,2%) w tej najblizszej przysztosci, gdyz dekla-
ruje, iz zrobi to w czasie 1 roku. Blisko co pigta
firma (19,8%) wdrozyta juz i realizuje dziatania
transformacji technologicznej. Podobna ilos¢
respondentéw (20%) wskazuje, ze w ogdle nie
ma takich plandw.

4. Pomimo niepewnosci zwigzanej z pandemig
koronawirusa SARS-CoV-2 potowa przedsie-
biorstw planuje albo zwiekszy¢ swoj przyszto-
roczny budzet na digitalizacje, cyfryzacje lub
automatyzacje (25,4%) albo utrzymacd go na tym
samym poziomie (24,6%).

5. W ocenie badanych przedsiebiorstw do
najwiekszych barier, ktére utrudniajg wdro-
zenie rozwigzan transformacji technologicz-
nej nalezg: dtugi okres zwrotu inwestycji
(Srednia: 3,14), obawy pracownikdédw zwigzane

z potencjalnymi zwolnieniami (3,09), brak wiedzy
w firmie na temat rozwigzan transformacji
technologicznej (3,06) oraz wigzany z nim opor
i obawa przed nowg technologig (3,04).

6. Oczekiwania form wsparcia utatwiajgcych
wdrozenie transformacji technologicznych ze
strony sektora MSP w obszarze przemystu, sg
nastepujgce: dziatania zwiekszajgce wiedze:
powstanie internetowego katalogu z baza
danych w zakresie transformacji technologicz-
nej ($r. 3,59) czy otrzymywanie regularnego
newslettera pochodzgcego z profesjonalne-
go zrédta dedykowanego transformacji tech-
nologicznej (3,59) oraz wsparcie finansowe
w postaci: dostepu do dedykowanych zewnetrz-
nych srodkéw finansowych w formie dotacji dla
MSP (3,58) oraz ulg podatkowych na wdrazanie
innowacji technologicznych (3,57).

7. Oddziatywanie pandemii COVID-19
i lockdownu na badane przedsiebiorstwa
w zakresie transformacji technologicznej miato
miejsce szczegdlnie w aspekcie ukazania brakow
kompetencji w zakresie nowoczesnych tech-
nologii ($r. 3,18). W sferze wptywu pandemii
zaobserwowad mozna takze dwa modele
odnajdywania sie firm w nowej rzeczywistosci.
Jeden z nich zaktada oddalenie planéw inwe-
stycyjnych w zakresie wdrozenia transformacji
technologicznej firmy (sr. 3,06), ale drugi moéwi
o tym, ze pandemia sktonita do zmiany modelu
biznesowego i strategii firmy w taki sposob by
zorientowac je na rozwigzania transformacji
technologicznych ($r. 3,04).
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Komentarz ekspercKki

Projekt badawczy bedagcy przedmiotem
Raportu bazuje na zatozeniu, ze nastepu-
je nieunikniony rozwdj przedsiebiorstw
w kierunku Przemystu 4.0. Ogromny wptyw maja
na to zmieniajgce sie dynamicznie mozliwosci
rozwojowe za sprawg dostepu do wielu nowo-
czesnych technologii oraz powstate niespodzie-
wanie warunki funkcjonowania firm, wywotane
sytuacjg epidemiologiczng na catym Swiecie.
Ograniczone mozliwosci rozwoju w oparciu
o naktad pracy, zwtaszcza w przypadku tak
zwanego ,rynku pracy pracownika”, tj. sytu-
acji, kiedy popyt na prace przewyzsza jej podaz,
stanowig istotng rozpoznang w teorii ekonomii
oraz praktyce bariere rozwoju przedsiebiorstw.
Zauwazalna w krajowych warunkach niewy-
starczajgca wydolnos¢ szkolenia zawodowego
sprawia, ze wcigz mamy bardzo ograniczony
dostep do wykwalifikowanej kadry potrafigcej
odpowiednio korzystac z narzedzi okre$lanych
wspdlnym mianem rozwigzan 4.0. Techno-
logie dostepne na rynku, wdrazane gtéwnie
w kontekscie duzych firm, posiadajg ogrom-
ny potencjat, ktéry moze by¢ wykorzystywa-
ny oraz oferowany z powodzeniem w matych
i Srednich przedsiebiorstwach. Zdiagnozo-
wanie i ocena zaawansowania transformacji
w polskich przedsiebiorstwach przemystowych
sektora MSP staje sie kluczowym warunkiem
do planowania strategicznego oraz z punktu
widzenia ogdlnopolskiego wsparcia rozwoju
prac badawczych, rozwojowych i innowacyj-
nosci w réznych dziedzinach gospodarki. Sfor-
mutowane wnioski z analizy materiatu postuzg
utworzeniu szeregu waznych rekomendacji
w celu rozwoju dobrych praktyk w zakresie
wsparcia transformacji technologicznej przed-
siebiorstw w warunkach polskich. Dostosowa-
nie ogoélnokrajowych programdw wsparcia do
potrzeb mniejszych firm moze nastapic tylko
na podstawie rzetelnych i intensywnych badan
empirycznych oraz adekwatnych opinii specjali-
stow. Raport bedzie zatem pomocny w realizadji
takich programoéw i projektow w przysztosci.

Szczegblnym walorem raportu jest jego empi-
ryczny charakter. Zakres badan dotyczgcych
zagadnien zwigzanych z Przemystem 4.0 wydaje
sie by¢ w polskich realiach gospodarczych wcigz
dalece niezadawalajgcy, w szczegdlnosci brakuje
pogtebionych badan dotyczgcych szczegdéto-
wych probleméw transformacji technologicz-
nej na wiekszych reprezentatywnych prébach
przedsiebiorstw. Raport stanowi istotny wktad
do praktyki, bedac ciekawg prébg eksploracji
zagadnien dotyczgcych czwartej rewolucji prze-
mystowej. Do raportu powinny zajrze¢ osoby
nalezgce do grona cztonkdéw zarzagdow, komite-
tow sterujgcych i kierownictwa przedsiebiorstw,
ale réwniez osoby bedgce doradcami strate-
gicznymi, interim menedzerami, analitykami
i specjalistami ICT, poniewaz zawarte w nim
wyniki pozwalajg lepiej zrozumie¢ warunki
wdrozenia technologii w nowej rzeczywistosci
gospodarczej.

dr Adam Weinert
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Cele i problematyka
badawcza

Problematyka badawcza

Projekt badawczy skoncentrowany byt na anali-
zie zaawansowania transformacji technologicz-
nej w kierunku realizacji idei Przemystu 4.0,
w polskich firmach przemystowych sektora MSP
zwybranych sektoréw branzowych (produkcja
metali, metalowych wyrobdéw gotowych, urza-
dzen elektrycznych oraz maszyn i urzadzen
z innych kategorii). Badaniamiobjeto wtasci-
cieli i menedzeréw 500 podmiotow (matych
i Srednich) reprezentujgcych ten sektor polskich
przedsiebiorstw produkcji przemystowej.
W badaniu dodatkowo pojawity sie réwniez
pytania o wdrozenia w firmach tzw. zielonych
technologii.

Cel badan

Celem projektu badawczego byto pogtebie-
nie analizy stopnia zaawansowania proce-
su transformacji technologicznej w polskich
przedsiebiorstwach przemystowych (MSP).
Przedsiebiorcéw poproszono o przedsta-
wienie zarowno aktualnego stanu wdrozen
rozwigzan opartych o nowoczesne technolo-
gia, jak i planéw strategicznych w tym zakre-
sie. Badanie charakteryzowato sie szczego-
towym podejsciem do gtdwnej problematyki.
Zebrano dane i opinie o wdrozeniach
(i planach w tym zakresie) szerokiej gamy
rozwigzan z zakresu Przemystu 4.0, takich jak:

digitalizacja, cyfryzacja i automatyzacja proce-
sOw, zastosowanie rozwigzan z zakresu Inter-
netu Rzeczy (loT), zaawansowanych syste-
mow gromadzenia i analizowania danych
(Big Data), sztucznej inteligencji (Al) czy wirtu-
alnej i rozszerzonej rzeczywistosci (VR i AR).
W badaniu poszukiwano réwniez odpowiedzi
na pytania o czynniki wspierajgce planowanie
i wdrazanie rozwigzan opartych o zaawanso-
wane technologie oraz o bariery takiej trans-
formacji. Istotnym kontekstem w badaniu
byta obecna sytuacja zwigzana z pandemia
COVID 19 i jej konsekwencji gospodarczych.




Adresowanie wnioskow

Raport z badan ,Transformacja techno-
logiczna firm w nowej rzeczywistosci” jest
adresowany do wiascicieli i zarzgddéw firm,
jako materiat analityczny, pomocny w opra-
cowaniu krotko i dtugoterminowej strategii
rynkowej przedsiebiorstw, kreowaniu zmian
modeli biznesowych, szczegdlnie w kontek-
Scie trwajgcego lockdownu gospodarczego
zwigzanego z pandemig koronawirusa. Dane
i wnioski w nim zawarte pozwalajg lepiej zrozu-
miec sytuacje firm sektora przemystowego
w Polsce, stan zaawansowania transformacji
technologicznej w kierunku Przemystu 4.0. Anali-
tyczne dane z tego zakresu zawarte w raporcie,
uwzgledniajgce rowniez potrzeby i ograniczenia

identyfikowane przez polskie przedsiebiorstwa
stanowig rowniez interesujgcy materiat dla
doradcow i analitykdw wspierajgcych podej-
mowanie decyzji inwestycyjnych i rozwojowych
w polskich firmach przemystowych.

Whnioski zawarte w raporcie bedg mogty zostac
takze wykorzystane jako rekomendacje dla
instytucji realizujgcych ustugi wsparcia trans-
formacji technologicznej, a takze dla instytucji
administracji szczebla krajowego i regionalnego
w zakresie dostosowania programow wsparcia
proceséw transformacji technologiczne;j.
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Definicje i terminologia
przyjeta w badaniu

Transformacja
technologiczna

w kierunku Przemystu 4.0 -
definiujemy w tym badaniu
jako wdrazanie nowoczesnych
i zaawansowanych rozwigzan
technologicznych z obszaru
cyfryzacji, automatyzacji i digi-
talizacji.

Automatyzacja

wykorzystanie maszyn lub
komputerdé4w do wykonania
ludzkiej pracy (umystowej lub
fizycznej).

Cyfryzacja

zmiana modelu biznesowe-
go lub zachodzacych w jego
ramach proceséw na takie,
ktore wykorzystujg technolo-
gie informacyjne (ICT).

Digitalizacja

przeniesienie zasobéw analo-
gowych na cyfrowe (np. papie-
row na pliki elektroniczne).
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Wiedza i opinie
o transformacji
technologicznej

Respondenci w najwiekszym
stopniu zgadzajg sie z opinig,
iz wdrozenie rozwigzan trans-
formacji technologicznej
zwieksza elastycznosc i szyb-
kos¢ reakcji przedsiebiorstwa
na nowe warunki, dzieki czemu
firmy te lepiej radzg sobie
w czasie kryzysu (Srednia: 4,07).
Badani w nieco wiekszym stop-
niu postrzegaja transformacje
technologiczng jako przyszto-
Sciowy trend rozwojowy, ktory
dopiero nabierze swojego
znaczenia (ér. 3,61) niz trend,
ktory jest aktualnie najistotniej-
szy ($r. 3,57). Poddane bada-
niu podmioty gospodarcze
W najmniejszym stopniu
podzielajg poglad o tym,
ze transformacja technolo-
giczna moze by¢ wdrozona
w kazdej firmie niezaleznie od
produkcji jakg przedsiebior-
stwo realizuje (Sr. 3,00)

Producenci urzgdzen elektrycz-
nych (PKD 27) zdecydowanie
czesciej niz pozostali biorgcy
udziat w badaniu zauwazajg,
ze wdrozenia rozwigzan trans-
formacji technologicznej moga
dotyczy¢ wszystkich procesow
biznesowych realizowanych
w przedsiebiorstwie (5r. 3,25).

Wdrozenie rozwigzan transformacji technologicznej
zwieksza elastycznos¢ i szybkos¢ reakcji przedsiebiorstwa
na nowe warunki, dzieki czemu firmy te lepiej radzg sobie
w czasie kryzysu.

4,07

Transformacja technologiczna to trend rozwojowy,
ktéry nabierze znaczenia dla polskich firm w przysztosci.

Transformacja technologiczna to aktualnie najwazniejszy
trend rozwojowy przedsiebiorstw w Polsce.

3,57

Wdrazanie rozwigzan transformacji technologicznej
zwieksza mozliwosci rozwoju przedsigbiorstwa,
rozumianego jako zwigkszanie efektywnosci

i zyskownosci przedsiebiorstwa.

3,54

Wdrozenia rozwigzan transformacji technologicznej
mogg dotyczy¢ wszystkich proceséw biznesowych
realizowanych w przedsiebiorstwie.

3,08

Transformacja technologiczna moze by¢ wdrozona
w kazdej firmie i przynie$¢ korzysci, niezaleznie od
wielkosci firmy, ilosci i ztozonosci procesow
biznesowych przez nig realizowanych.

Transformacja technologiczna moze by¢ wdrozona
w kazdej firmie i przynie$¢ korzysci, niezaleznie od
rodzaju produkcji jakg przedsiebiorstwo realizuje.

3,00

Wdrozenia rozwigzan transformacji technologicznej
mogg dotyczy¢ wszystkich proceséw biznesowych
realizowanych w przedsigbiorstwie.

l PKD 24 3,18

PKD 25

l PKD 27 3,25
l PKD 28 2,65

00 O05 10 15 20 25 30 35
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Transformacja technologiczna jest swego rodzaju , ,
przemiang, poniewaz wprowadzamy nie tylko
automatyzacje, ale i usprawnianie procesoéw,
ktére dajg konkretne korzysci dla firm, ktére
wdrazajg transformacje.

Przemystaw Radecki, Dyrektor ds. handlowych, SYSTIK

Istotnos¢ digitalicji, cyfryzacji

I automatyzacji

Badani najczesciej (34,3%)
zauwazajg, ze w transforma-
cji technologicznej przed-
siebiorstw przemystowych
w Polsce digitalizacja, cyfry-
zacja i automatyzacja sg
rownorzednie istotne. Jedynie
jeden na pieddziesieciu bada-
nych (2,2%) podziela poglad,
ze najistotniejsza jest digitali-
zacja.

O
29,7%

automatyzacja
jest bardziej istotna

digitalizacja
jest bardziej istotna

34.3%

digitalizacja, cyfryzacja
i automatyzacja
sg rownorzednie istotne

33, 7%

cyfryzacja
jest bardziej istotna

3,1%
Warto zwréci¢ uwage,ze jako
jedyni i to w stopniu najczest-
szym (34,4%) opinie o najwiek- A
szym znaczeniu digitaliza- <4lata

¢ji posiadali przedsiebiorcy
prowadzgcy dziatalno$¢ maksy-
malnie cztery lata.

digitalizacja
jest bardziej
istotna

cyfryzacja jest
bardziej istotna

automatyzacja
jest bardziej
istotna

>15 lat

digitalizacja,
cyfryzacja i
automatyzacja
sg tak samo
istotne
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Powody wdrazania transformacji

technologicznej

Gtownymi czynnikami maja-
cymi wptyw na podjecie przez
badane firmy decyzji o wdro-
zeniu innowacyjnych rozwig-
zan technologicznych sa:
poprawa terminowosci reali-
zowanych zamowien (Srednia:
5,03), zwiekszenie wydajnosci
pracy (sr. 5,02) oraz podnie-
sienie jakosci zarzadzania
dzieki wiekszej kontroli oraz
precyzyjnemu zbieraniu
i analizie danych (sr. 4,96).
Istotna jest réwniez presja ze
strony klientow na podwyz-
szenie jakosci produktow
(Sr. 4,92). Najmniej istotnymi
motywacjami byty te zwigzane
z: obnizaniem kosztow innych
obstugowych (np.: admini-
stracyjnych - Sr. 3,55), presja
ze strony klientdw na obniza-
nie ceny produktéw (Sr. 3,44)
oraz oczekiwaniem klientéw
w zakresie indywidualizacji
produktow lub produkcji mato
seryjnej (Sr. 2,99)

2

Rynek wymusza konkretne
dziatania, jest motorem.
Dziatania podejmowane
sg w zwiazku z konkuren-
cja: zeby by¢ pierwszym
na rynku a nie ostatnim,
zeby wyprzedzi¢ konku-
rencje. By to zrobi¢ trzeba
wprowadzi¢ rozwigzania
technologiczne, ktére
poprawig wydajnos¢,
jakosé, obnizg koszty.

Po to zeby by¢ najlepszym
na rynku.

Przemystaw Radecki,
Dyrektor ds. handlowych, SYSTIK

Poprawa terminowosci realizowanych zamdwien 503

Zwigkszenie wydajnosci pracy

5,02

Podniesienie jakosci zarzgdzania dzigki wigkszej kentroli

oraz precyzyjnemu zbieraniu i analizie danych

495

Presja ze strony klientdw na podwyiszanie jakosci produktéw 492

Obnizenie kosztéw produkcji 4,56
Uzyskanie przewagi konkurencyjne] na rynku

] 4,51
Optymalizacja procesdw i zwiekszenie efektywnosci produkeji
Zbudowanie wizerunku firmy nowoczesnej,
odpowiadajjcej modelowi Przemystu 4.0 H1s
Zwiekszenie mozliwosci elastycznosci 413

zatrudnienia pracownilodw

Otwarcie na nowe rynki lub zdobycie nowych klientdw — 411

Decyzja wihasdcicieli lub inwestora strategicznego 4,08

Obnizenie kosztéw logistyki

4,03

Zwiekszenie bezpieczenstwa danych

370

Zwiekszona moikliwosc zdalnej pracy
pracownikdw

3,56

Obnizanie kosztdw innych obstugowych

355

Presja ze strony klientéw na obnizanie
ceny produktow

344

Oczekiwanie klientéw w zakresie
indywidualizacji produktéw 2,99
lub produkcji mate seryjnej

18

Na podniesienie jakosci zarzg-
dzania dzieki wiekszej kontroli
oraz precyzyjnemu zbieraniu
i analizie danych jako czyn-
nik majgcy wptyw na podjecie
decyzji zdecydowanie czesciej
ktadli nacisk przedstawiciele
firmy zatrudniajgcych miedzy
50, a 249 pracownikow (Sredni

Podniesienie jakosci zarza-
dzanie dzieki wiekszej kon-
troli oraz precyzyjnemu

zbieraniu i analizie danych

Zwiekszenie bezpieczenstwa
danych

Poprawa terminowosci
realizowanych zamoéwien

przedsiebiorcy) niz mniejsze
podmioty. Rowniez dla wiek-
szych przedsiebiorcow wazniej-
szg motywacjg byto zwieksze-
nie bezpieczenstwa danych
oraz poprawa terminowosci
realizowanych zamédwien.

maty

przedsiebiorca

Sredni

przedsiebiorca

O

Przedstawiciele firm produku-
jacych maszyny i urzgdzenia
(PKD 28) wskazujgc na swoje
motywacje do wdrozenia
rozwigzan technologicznych
ktadg zdecydowanie mniejszy
nacisk ($r. 3,84) na zbudowa-
nie wizerunku firmy nowocze-
snej, odpowiadajgcej modelowi
Przemystu 4.0 niz producenci
urzgdzen elektrycznych (PKD
27 - $r. 4,52).

U1+

1 2 3 4

Zbudowanie wizerunku firmy
nowoczesnej, odpowiada-
jacej modelowi Przemystu 4.0
l PKD 24 4,17

PKD 25 4,13
l PKD 27 4,52
l PKD 28 3,84
L 1 1 1 1
0 1 2 3 4
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Poziom gotowosci transformac

technologicznej w firmie

Ponad potowa firm dekla-
ruje korzystanie z kompute-
row posiadajgcych dostep do
Internetu przez wiecej niz 50%
pracownikow (55,2%). Na nieco
mniejszym poziomie wystepu-
je zjawisko zatrudnienia przy-
najmniej jednego specjalisty
ICT (53,8%). Réwniez ponad
53% wskazan miata ptatna
reklama w Internecie (53,6%).
Do najmniej popularnych

Korzystanie z komputeréw posiadajacych dostep
do Internetu przez wiecej niz 50% pracownikéw

elementéw funkcjonowania
firmy (cho¢ i tak praktykowa-
nych w niemal potowie bada-
nych przedsiebiorstw) nalezy
kupowanie $redniozaawan-
sowanych ustug w chmurze
(48,6%) i posiadaniem stro-
ny internetowej, zawierajgce;j
linki i odwotania do mediow
spotecznosciowych (47,2%).

-

AK

55,2%

Zatrudnianie przynajmniej jednego specjalisty ICT 53,8%

Posiadanie tacza internetowego o predkosci

przynajmniej 30 Mbs

Wyposazanie wiecej niz 20% pracownikow

w urzadzenia mobilne

Posiadanie strony internetowej

Posiadanie strony internetowej, zawierajgcej
linki i odwotania do mediéw spotecznosciowych

Kupowanie sredniozaawansowanych

ustug w chmurze

Wysytanie faktur nadajacych sie do

automatycznego przetwarzania

Ptatna reklama w Internecie

50,3%

50,1%

49,6%

47,2%

48,6%

50,8%

53,6%

NI

m

44,8%

46,2%

49,7%

49,9%

50,4%

52,8%

51,4%

49,2%

46,4%

Przychody uzyskane ze sprzedazy przez wiasne

strony internetowe, platformy handlowe lub 50,6%
aplikacje mobilne stanowig wiecej niz 1%

catkowitych przychoddéw, a sprzedaz do

klientéw indywidualnych stanowi wiecej

niz 10% przychodéw ze sprzedazy przez

wiasne strony internetowe, platformy

handlowe lub aplikacje mobilne

49,4%
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Posiadanie
strony
internetowej

Przygladajac sie kategorii stazu
obecnosci badanych firm
na rynku mozemy zauwazyg,
ze im miodsze przedsiebior-
stwo tym zwieksza sie czesto-
tliwos¢ posiadania strony inter-
netowej (54,5% w firmach do 4
lat, podczas gdy jest to mniej
niz potowa w przedsiebior-
stwach dziatajgcych powyzej 14
lat - 47,7%). Podobna tenden-
cja dostrzegana jest réwniez
w przypadku posiadania strony
internetowej

z dodatkowymi funkcjonalno-
Sciami (zawierajgcej linki

i odwotania do mediow spotecz-
nosciowych) - 54,5% badanych
podmiotéw obecnych na rynku
do 4 lat wskazuje posiadanie
takiej strony.

c c Wielu przedsiebiorcéw nie ma analizy swoich
bizneséw pod tym katem [wdrazania rozwigzan
transformacji technologicznej]. Czyli tak napraw-

de nie wie, czy taka chociazby digitalizacja,

miataby sens (...) wbrew pozorom nie jest tatwo

wzig€ kogos z zewnatrz i powiedzie€ ,,ty to wylicz,

a ja sie potem zastanowie”. To pierwsza bariera,

a druga jest barierg edukacyjna - mata wiedza

o szczeg6tach i jednoczesnie bojazn zwigzana ze

zmiana.

Przemystaw Paczkowski,
Prezes Zarzadu, Linteli Sp. z 0.0. Poland

TAK NIE
<4 lat
54,5% 45,5%

5-9lat

10-14 lat

> 15 lat

47,7% 52,3%

N |
—_



Sytuacja firmy

w obliczu transformaciji

technologicznej

Cztery na dziesie¢ badanych
firm zamierza podjg¢ dziatania
transformacji technologiczne;j
w czasie jednego roku lub kolej-
nych dwéch / trzech lat (40,5%).
Warto zauwazyg, iz niemal co

Firma realizuje juz dziatania
transformacji technologicznej

Zamierza podjac dziatania
transformacji technologiczne;j
w czasie 1 roku

Zamierza podjac dziatania
transformacji technologicznej
w czasie 2 - 3 lat

Zamierza podjac dziatania
transformacji technologicznej
w blizej nieokreslonym czasie

Nie planuje podejmowaé
dziatan zwigzanych
z transformacja cyfrowa

pigte badane przedsiebiorstwo
(19,8%) juz realizuje tego typu
wdrozenia a 20% badanych
firm nie planuje podejmowac
takich dziatan.

Aktualne zaawansowanie
rozwoju transformacji
technologicznej firm

Firmy najczesciej wskazujg aktualnie wdrazajg lub planu- badanych firm (50,1%) deklaru-
(58%), iz majg juz opracowa- jg wdrozy¢ program rozwo- je, ze posiada kadre odpowie-
ny plan inwestycji na rzecz ju niezbednych kompetencji dzialng za wdrozenie proceséw
wdrazania transformacji zzakresu digitalizacji, cyfryza- transformacji technologicznej.
technologicznej (digitalizacji, cji i automatyzacji dla swoich
cyfryzacji i automatyzacji), pracownikéw (52,5%). Potowa

TAK NIE

Firma opracowata plan inwestycji na rzecz
wdrazania transformacji technologicznej
(digitalizacji, cyfryzacji i automatyzacji)

Firma dysponuje dedykowanym zespotem
ds. digitalizacji, cyfryzacji i automatyzacji lub
osobg odpowiedzialna za wdrozenia tych proceséw

Firma wdraza lub planuje wdrozy¢ program rozwoju
niezbednych kompetencji z zakresu digitalizacji,
cyfryzacji i automatyzacji dla pracownikow

Firma obecnie przeznacza cze$¢ sSrodkéw finansowych
na inwestycje w transformacje technologiczng

Firma zamierza w przysztosci przeznaczy¢
czes¢ srodkéw finansowych na inwestycje
w transformacje technologiczng

Zdecydowanie w wiekszych firmach sSwiadomos¢ , ,
jest wieksza, albo po prostu te zmiany sg bardziej
widoczne. Mate firmy raczej sg ostrozne w zakre-

sie wprowadzania duzych zmian. Mysle, ze jest on

zalezny od budzetu firmy, ale tez od konkurencji

i od konkretnych dziatéw w przedsiebiorstwach

i branzy. Dla przyktadu branza automotive rozwi-

ja sie w bardzo szybkim tempie, a tak jak my

tutaj produkujemy elementy do budownictwa, to

ten postep technologiczny nie jest az tak szybki.

Natalia Siwiec, Inzynier Produkcji, ALUCRAFT
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Co warte podkreslenia firmy
z branzy produkcji metalo-
wych wyroboéw gotowych,
z wytgczeniem maszyn i urza-
dzen (PKD 25) zdecydowa-
nie czesciej (59%) niz przed-
siebiorstwa zajmujgce sie
produkcjg metali (PKD 24

Firma wdraza lub
planuje wdrozy¢
program rozwoju
niezbednych
kompetencji

z zakresu
digitalizacji,
cyfryzacji

i automatyzac;ji
dla pracownikéw?

Firma obecnie
przeznacza
czes¢ Srodkow
finansowych

na inwestycje

w transformacje
technologiczng

-

- 42,7%) wdrozyty lub planu-
ja wdrozy¢ program rozwoju
kompetencji technologicz-
nych dla swoich pracowni-
kéw. Przeznaczanie srodkéw
finansowych na inwestycje
w transformacje techno-
logiczng realizowane jest

AK
PKD 24

42,7%

PKD 25

59,0%

w najwiekszej mierze wsréd
najmtodszych firm (istniejgcych
nie dtuzej niz 4 lata na rynku).
Obserwujemy, ze wraz ze wzro-
stem lat obecnosci na rynku
maleje realizacja finansowania
rozwoju w powyzszym obsza-
rze.

NI

m

57,3%

41,0%

PKD 27

54,3%

45,7%

PKD 28

47,9%

52,1%

—

AK
<4 lat

NIE

84,8%

5-9lat

15,2%

40,0%

60,0%

10-141lat

49,3%

50,7%

> 15 lat

48,4%

51,6%
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b

(...) kazda firma, w zaleznosci od branzy, w ktérej
sie znajduje i od specyfiki - moze sie [wdrozeniem
rozwigzan transformacji technologicznej] zajgé
mocniej albo stabiej. W zaleznosci od specyfi-

ki. Jezeli cos sie opiera bardzo mocno na pracy
ludzkiej np. przedstawiciele handlowi, ktérych
dziatanie opiera sie na relacji z klientem to trans-
formacja technologiczna nie ma tak wielkiego
znaczenia jak w firmach branzy IT czy w firmach
z branzy produkcyjnej, gdzie chociazby optymali-
zacja procesow technologicznych jest niesamowi-
cie wazna.

Mariusz Piasny, wspotwiasciciel, MPI s.c.

Kazde przedsiebiorstwo, ktére chce sie rozwi-
ja€ bedzie szukato mozliwosci technologicznych
specjalnie dla siebie. W ré6znych firmach mozna

[wdrozenie transformacji technologicznej]
wykorzystac bardziej lub mniej - zalezy to od
samej produkcji, od tego czym sie zajmujemy, ale
zalezne jest tez od wielkosci firmy. W wiekszosci
jednak proces [transformacji technologicznej]
dotyczy wszystkich.

Natalia Siwiec, Inzynier Produkcji, ALUCRAFT

Procent zyskow jaki firma
inwestuje w digitalizacje,
cyfryzacje i automatyzacje

Ponad 40% firm inwestuje do
10% swoich Sredniorocznych
zyskoéw w digitalizacje, cyfryza-
cje i automatyzacje. Najczest-
szg odpowiedzig badanych
przedsiebiorstw produkcyj-
nych byto wskazanie przedzia-
tu na poziomie 6-10% zyskdéw
(22,2%). Co warte podkreslenia
niemalze jedna pigta badanych
firm nie inwestuje w ten obszar
ani ztotowki (19,1%).

B
B <«
B s10%
1%

trudno
okresli¢




Plany firm dotyczgce
transformacji
technologicznej

w 2021 roku

W nowym, 2021 roku wyniki
dotyczgce budzetu zwigza-
nego z digitalizacjg, cyfryza-
Cjg i automatyzacjg niemalze
sie zrownujg. Zaobserwowac
mozna niewielkg przewage
opinii mowigcej o zmniejsze-
niu inwestycji (26%), jednakze
nie jest ona istotna statystycz-
nie. Mimo pandemii co czwar-
te badane przedsiebiorstwo
(25,4%) planuje zwiekszy¢

W 2021

budzet na digitalizacje, cyfry-
zacje i automatyzacje. Podob-
ny odsetek respondentow
(24,6%) chce jego utrzymania.
Whniosek ptyngcy z ponizszych
danych pokazuje takze niepew-
nos$c jutra. Przedsiebiorcy nie
potrafig przewidziec jakie realia
gospodarcze czekajg ich branze
w nowym roku.

roku V
firma 25,4% 24,6%
I . . 7 [

p an UJe. zwiekszy¢ budzet na utrzymac budzet na
digitalizacje, cyfryzacje digitalizacje, cyfryzacje
i automatyzacje i automatyzacje na tym

samym poziomie
I
% 24%

26 0 0 0
zmniejszy¢ budzet na nie wiem (sytuacja przez
digitalizacje, cyfryzacje pandemie jest niepewna)
i automatyzacje

26

Analizujgc dane szczegdtowe
mozna dostrzec pewne roznice.
Firmy, ktore istniejg na rynku
nie dtuzej niz cztery lata czeSciej
sg sktonne zwiekszy¢ budzet
(27,3%) niz przedsiebiorstwa
z dtuzszym stazem funkcjono-
wania. Czesciej réwniez planuja
utrzymac inwestycje z zakre-
su transformacji technologicz-
nych na podobnym poziomie
(42,4%). Rzadziej réwniez nie

zwiekszyc
budzet

utrzymacd
budzet

zmniejszyc
budzet

nie wiem

sg pewni przysztosci. Mozna to
teoretycznie wigzac z krétkim
stazem prowadzenia dziatal-
nosci i wiekszg sktonnoscig do
podejmowania ryzyka bizneso-
wego. Niejednokrotnie wtasnie
to podjete ryzyko pozwala
stworzy¢ przewage konkuren-
cyjna.

3,0%
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5% — — —

17,5% 17,3%
15,7%
13%
0% — — - —
5% — — -

0

Wdrozone elementy i plany

wdrozenia rozwigzan
technologicznych

w perspektywie 2 - 3 lat

Badane firmy najczesciej
(19,3%) posiadajg wdrozo-
ne coboty (roboty wspoétpra-
cujgce z ludzmi w jednym
obszarze roboczym), robo-
ty przemystowe (18,3%)
i rozwigzania automatyzacji
w logistyce (17,5%). Wsréd
plandéw na przysztos¢ najcze-
Sciej pojawia sie wdrozenie
chmury obliczeniowej (20%)

18,1% 18,3%

- - — 14,5%

i zaawansowanych systemoéw
informatycznych dla produk-
cji (18,3%). Jezeli wezmiemy
pod uwage wdrozenie, ktére
jest obecnie w toku to najpo-
pularniejszymi wyborami
rozwigzan technologicznych
Sg rozwigzania automatyzacji
w logistyce (19,3%) oraz obiek-
ty produkcyjne wyposazone
w sensory (18,1%) - one wraz

17.3% 16,99

Sztuczna inteligencja (Al)

Druk 3D

16,1% 16,1%
14,9%

Obiekty produkcyjne
wyposazone w sensory

z technologiag Big Data stano-
wig réwniez najczesciej wskazy-
wang kategorie ,braku potrze-
by” wdrozenia. Internet Rzeczy
(IoT) jest natomiast najczesciej
wymienianym elementem
w kontekscie braku wiedzy
o tym rozwigzaniu (18,9%).

171%
16,3% 165% S0

- — — 14,3%

Technologia wirtualnej

i rozszerzonej rzeczywistosci

(VRi AR)

Internet Rzeczy (loT)

Wdrozono

Wdrozenie
w toku

Planowane
wdrozenie

16,1%

15% — —

0% — —

5% — —

16,3% 16,1%

Brak planéw

Brak potrzeby

Brak wiedzy
0 rozwigzaniu

17,3%

Analityka danych

20% —

15% —

10% —

5% —

- = —193%— — — — — — — — —

Rozwigzania automatyzacji
w logistyce

Chmura obliczeniowa

Zaawansowane systemy
informatyczne dla produkgji

Big Data

15,5%

Roboty przemystowe

Coboty




Mate przedsiebiorstwa (10-49
pracownikéw), czesciej niz

Srednie, posiadajg wdrozo-

ng technologie wirtualnej
i rozszerzonej rzeczywistosci
(VR i AR). Warty podkreslenia

dopiero planujg wdrozy¢ firmy zwigzanej z produkcjg metali
prowadzgce produkcje meta- (PKD 24) i produkcji urzagdzen
lowych wyrobdéw gotowych, elektrycznych (PKD27) juz te
z wytgczeniem maszyn i urzg- rozwigzania wdrozyli lub sg
dzen (PKD 25) oraz maszyn w toku ich wprowadzania.

i urzgdzen, gdzie indziej nieskla-

jest fakt, ze sztuczng inteli- syfikowang (PKD 28). Nato-

gencje zdecydowanie czesciej

miast przedsiebiorcy z branzy

B Technologia wirtualnej

Wdrozono  Brak planow i rozszerzonej rzeczywistosci
B (VR i AR)

Wdrozenie Brak potrzeby

w toku

Planowane Brak wiedzy
wdrozenie 0 rozwigzaniu - —

0

Maty przedsiebiorca Sredni przedsigbiorca

Sztuczna inteligencja (Al)

19,0%  19,0%

PKD 24 PKD 25 PKD 27 PKD 28
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Wdrozenie lub
plany wdrozenia
zaawansowanych

rozwigzan w zakresie

cyfryzacji

Wdrozono

Wdrozenie
w toku

Planowane
wdrozenie

15% — — —
10% — — —

s — — —

Brak planéw

Brak potrzeby

Brak wiedzy
0 rozwigzaniu

16,1% 16,1% 16.7%

System zbierania
danych z maszyn

(SCADA)

16,1% 15,9%

System zarzadzania

Co trzeci badany przedsiebior-
ca juz wdrozyt lub aktualnie jest
w trakcie wdrozenia: systemu
zarzgdzania jakoscig (CAQ-35%),
systemu utrzymania ruchu
(CMMS-34,9%), systemu zarzg-
dzania cyklem zycia produktu
(PLM-34,6%), systemu wspiera-
jgcego pozyskiwanie i obstuge
klienta (CRM-34,6%) oraz syste-

realizacji produkcji (MES-19,3%)
natomiast system, ktory jest
najczesciej wybierany jako
planowany do wdrozenia jest
system zarzgdzania przedsie-
biorstwem - ERP (19,6%). Nato-
miast system do harmonogra-
mowania produkcji - ASP jest
systemem, ktory zyskat najwie-
cej wskazan (18,5%) w kategorii

mu zbierania danych z maszyn ,brak wiedzy o rozwigzaniu”.
(34%). Najwiekszy brak potrzeb
wdrozenia zyskat system

System do

harmonogramowania

produkcji
(APS)

System realizacji
produkcji
(MES)

149%

17.3%
157% 15,7% 15,9% 15,9%

153% 157%

15% — — —

0% — — —

5% — — —

System zarzadzania System zarzadzania System wspierajacy
przedsiebiorstwem magazynem pozyskiwanie i obstuge
(ERP) (WMS) klienta
(CRM)

17,3% 17.6% 17,3%

16,7% 16,9%
15% - — — 14,1% — _ = —

10% — — —

5% — — @ —

System utrzymania System zarzadzania
ruchu cyklem zycia produktu
(CMMS) (PLM)

System do prototypowania




Identyfikacja barier we
wdrazaniu rozwigzan

transformacji technologicznej

Najczestszymi ograniczeniami
i barierami dla firm we wdra-
zaniu rozwigzan transforma-
¢ji technologicznej sg przede
wszystkim: zwrot z inwesty-
cji w nowoczesne techno-
logie w diuzszej perspekty-
wie czasowej (Srednia: 3,14),

obawy pracownikéw zwigzane
z potencjalnymi zwolnieniami
po wdrozeniu nowych techno-
logii ($r. 3,09) oraz brak wiedzy
w firmie na temat rozwigzan
transformacji technologicznej
($r. 3,06).

Zwrot z inwestycji w nowoczesne technologie
w dtuzszej perspektywie czasowe;j

3,14

Obawy pracownikéw zwigzane z potencjalnymi
zwolnieniami po wdrozeniu nowych technologii

3,09

Brak wiedzy w firmie na temat rozwigzan
transformacji technologicznej

3,06

Potencjalny opér uzytkownikéw wdrazanych
rozwigzan (obawa przed nowg technologig) w firmie

3,04

Brak odpowiednich wtasnych
Srodkdéw finansowych

3,03

Brak czasu na realizowanie
projektu wdrozenia czesciej
dotyczy Srednich przedsie-
biorcow. Roznice we wska-
zaniach na inne bariery
w transformacji zaobser-
wowano rowniez u repre-
zentantéw poszczegdlnych
branz przemystu. Na bariere
w postaci braku odpowiednie;

Brak czasu na realizowanie
projektu wdrozenia rozwigzan
transformacji technologicznej

Brak wiedzy w firmie na temat
rozwigzan transformacji tech-
nologiczne;j

Brak wykwalifikowanej kadry w
firmie dla efektywnego wdroze-
nia i jego wykorzystania

wiedzy na temat rozwigzan
transformacji technologicznej
czesciej wskazujg firmy zajmu-
jgce sie produkcja metali (PKD
24 - $r. 3,51) natomiast na brak
wykwalifikowanej kadry zwra-
cajg uwage przedsiebiorstwa
z obszaru produkcji urzgdzen
elektrycznych (PKD 27 sr. 3,34).

maly przedsiebiorca 2,73

l Sredni przedsiebiorca

3,00

Niejasne korzysci ekonomiczne z wdrozenia
rozwigzan transformacji technologicznej

3,01

Brak dostepnosci specjalistdbw nowoczesnych
technologii na rynku pracy

3,00

Obawa przed nieudanym wdrozeniem rozwigzan
transformacji technologicznej

2,99

Niekorzystne przepisy prawa gospodarczego
(w tym: obecne rozwigzania podatkowe)

Wysokie koszty zatrudnienia specjalistow
nowoczesnych technologii

l PKD 24

3,51

PKD 25

2,94

PKD 27

2,84

l PKD 28

3,03

l PKD 24

2,89

Brak dostepu do programow i zrédet wsparcia
finansowego z zewnatrz

Brak wykwalifikowanej kadry w firmie dla
efektywnego wdrozenia i jego wykorzystania

Brak rozwigzan technologicznych
odpowiadajgcych specyficznym potrzebom firmy

Brak czasu na realizowanie projektu wdrozenia
rozwigzan transformacji technologicznej

2,88

2,98

2,94

PKD 25 2,86
PKD 27 3,34
F PKD 28 2,80
1 1 1
0 1 2 3




Ocena roznych form
wsparcia we wdrozeniu

transformacji technologicznej

Wsrod czynnikdw, ktére zostaty
uznane za najbardziej przydat-
ne i mogace wesprze¢ wdro-
zenie transformacji technolo-
gicznej badani zwrocili uwage
na: internetowy katalog z bazg
danych w zakresie transforma-
cji technologicznej (Srednia:
3,59), mozliwos¢ otrzymywania

regularnego newslettera
pochodzacego z profesjonal-
nego zrédta dedykowanego
transformacji technologicz-
nej ($r. 3,59) oraz dostep do
dedykowanych zewnetrznych
Srodkow finansowych w formie
dotacji dla MSP (ér. 3,58).

Firmy posiadajgce status mate-
g0 przedsiebiorstwa zdecydo-
wanie silniej ($r. 3,85) ktadg
nacisk na mozliwos¢ konsul-
tacji z praktykami wdrazajgcy-
mi rozwigzania transformag;i
technologicznej niz wieksze
podmioty ($r. 3,22). Przedsie-
biorstwa w catosci z kapita-
tem zagranicznym zwracajg
uwage na chec uczestnictwa
w konferencjach, webinarach,

szkoleniach dostepnych
przez Internet (sr. 3,63). Nato-
miast przedstawiciele branzy
produkcji metali (PKD 24) oraz
firmy zajmujgce sie produkcja
metalowych wyrobdéw goto-
wych, z wytgczeniem maszyn
i urzagdzen (PKD 25) preferujg
konsultacje w zakresie analizy
optacalnosci wprowadzenia
rozwigzania transformacji tech-
nologicznej.

Internetowy katalog
z bazg danych w zakresie
transformacji technologicznej

Otrzymywanie regularnego
newslettera pochodzgcego
z profesjonalnego Zrodta
dotyczgcego transformacji
technologicznej

3,59

Ulgi podatkowe na
wdrazanie innowacji
technologicznych

3,57

@

Dostep do dedykowanych
zewnetrznych srodkéw
finansowych w formie
dotacji dla MSP

558

Uczestnictwo

w konferencjach,
targach, szkoleniach
stacjonarnych

3,56
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Wpilyw pandemii COVID-19
I lockdownu na transformacje
technologiczng w firmach

Sytuacja zwigzana z pandemig
i lockdownem przede wszyst-
kim ukazata braki w firmie
w kompetencjach pracownikéw
w zakresie nowoczesnych tech-
nologii (Srednia: 3,18). W czesci
firm oddalita réwniez plany
inwestycyjne w zakresie wdro-
zenia transformacji technolo-
gicznej firmy ($r. 3,06). Jedno-
czeSnie czes¢ przedsiebiorstw
sktonita do zmiany modelu
biznesowego oraz strategii
i zorientowanie ich witasnie
na rozwigzania transformacji
technologicznej ($r. 3,04).

= W N

Ukazata braki w firmie ér. 3,18

w kompetencjach pracownikow
w zakresie nowoczesnych technologii.

Oddalita plany inwestycyjne sr. 3,06
w zakresie wdrozenia transformacji
technologicznej firmy.
Sktonita do zmiany modelu biznesowego Sr. 3,04
i strategii firmy i zorientowanie ich na
rozwigzania transformacji technologicznej.

$r.2,98

Zwiekszyta potrzebe i Swiadomos¢
koniecznos$ci wdrozenia transformacji
technologicznej firmy.

Wymusita wprowadzenie takich rozwigzan
i przyspieszyta proces transformacji
technologicznej firmy.

Dzieki wprowadzonej juz digitalizacji podczas
pandemii mozliwa byta praca firmy.

Szczegllnie braki w firmie

w obszarze kompetenc;i
technologicznej pracownikéw
zaobserwowano wsrdod firm
dziatajacych na rynku

nie diuzej niz 4 lata.

l <4lat 3,61

5-9lat 3,53

. 10-14lat 2,71
l >15 lat 3,20

0 1 2 3 4

2

Pandemia w ogéle powoduje duzg niepewnos¢
co do przysztosci. Powoduje duzo wiekszg ostroz-
nos¢ w podejmowaniu decyzji finansowo-inwe-
stycyjnych przedsiebiorstw - przedsiebiorcy duzo
mocnhiej zastanawiaja sie nad podjeciem decy-

zji dotyczacych zmian. Przypuszczam, ze cze$¢
przedsiebiorcéw zachowuje sie odwaznie - oni
moga widzie¢ w pandemii duzg szanse - chociaz-
by mozliwos¢ przeniesienia biznesu do internetu.
Ten kierunek w zakresie pozyskiwania klientéw,
jak i e-commerce - pokazuje, ze warto w niego
inwestowac i wiele firm reaguje wtasnie w ten
sposéb.

Mariusz Piasny, wspotwiasciciel, MPI s.c.




Aktualna sytuacja
finansowa firm

Opinie badanych podzielone sg
rownomiernie. Potowa z bada-
nych ocenia kondycje finanso-
wa swojej firmy dobrze i bardzo
dobrze (51,2%). Odrobine
mniejszy odsetek badanych
firm uwaza, ze ich sytuacja jest
w tym obszarze przecietna lub
zta (48,8%).

10

vv

Bardzo dobrze

25,8%

Dobrze

25,4%

v X

Przecietnie

24,6%

24,2%

Wdrozenie elementéw transformacji [technolo- ,
gicznej] umozliwia lepszg pozycje rynkowa przed-
siebiorstwa, lepszg konkurencyjnosc i tez szanse

na powiedzmy - wejscia na wyzszy poziom -

zaréwno zarzadzania jak i funkcjonowania.

Mariusz Piasny, wspotwiasciciel, MPI s.c.

Przedsiebiorstwa w catosci
z polskim kapitatem najrza-
dziej oceniajg swojg sytuacje
jako ztg (17,9%). Natomiast
najczesciej jako przecietng
(30,4%). Firmy z obcym kapi-
tatem swojg sytuacje ocenia-
jg zdecydowanie najlepiej
- wskazania bardzo dobrze
i dobrze sg na poziomie 57,1%.

Obecna kondycja finansowa
firmy jest zdecydowanie lepiej
oceniana przez firmy z najwiek-
szym rynkowym stazem (15
lat i wiecej) niz najmtodsze
podmioty (do 4 lat). W przy-
padku pierwszej grupy co
druga firma (53,2%) ocenia
swojg aktualng sytuacje finan-
sowg na poziomie dobrym lub
bardzo dobrym, podczas gdy
takie oceny sg udziatem jedynie
co trzeciego (36,4%) badanego
przedsiebiorstwa dziatajgcego
do 4 lat. Réwniez przedstawi-
ciele przedsiebiorstw $red-
niej wielkosci lepiej oceniajg
swojg kondycje w tym wymia-
rze (55,6% wskazan ,bardzo
dobrze” i ,dobrze”) niz mate
firmy (46,6%).

bardzo dobrze

29,8% " dobrze

zagraniczny

B przecietnie
kapitat P &

Bl e

26,8%

polski i
zagraniczny
kapitat

polski
kapitat

<4 lata

> 15 lat

4



Wptyw pandemii COVID-19

I lockdownu na kondycje firm 1 1
w roku 2020 i 2021

Wyniki jednoznacznie wska-
zujg, ze sytuacja kryzysowa
z roku 2020 negatywnie wpty-
neta na kondycje firm. Dla
ponad potowy badanych firm
(52,2%) pandemia COVID-19
miata niewielki lub duzy wptyw
negatywny. Interesujgce jest
takze to, ze dla czesci przed-
siebiorstw rok 2020 zapisat sie
dobrze. Jedno na piec przedsie-
biorstw (21,7%) ocenia wptyw
sytuacji wywotanej pandemig
COVID-19 jako pozytywny.

XX

Duzy wptyw
negatywny

25,4%

X

Niewielki wptyw
negatywny

26,8%

Brak wpiywu

26%

-

Wptlyw pozytywny

21,7%

Przedsiebiorcy zostali zapyta-
ni o przewidywania dotyczg-
ce kolejnego roku. Najlepiej
oceniajg mozliwos¢ zwieksze-
nia wypracowywanych zyskéw
(oceny znacznie i troche lepszy
wskazato 43,1%) oraz rentow-
nosc firmy (41,3%). Najgorze]
za$ zapatrujg sie na utrzymanie
pozycji rynkowej (41,5% wska-
zanh gorszy i znacznie gorszy),
wielkosci zatrudnienia (43,2%)
oraz mozliwosci inwestycyjne
firmy (41,7%).

42

Przewidywania dotyczace
2021 roku dla réznych
obszarow funkcjonowania firm

Znacznie Troche Podobny Gorszy Znacznie
lepszy lepszy gorszy

21,9%

20% — —

Wysokos¢ WysokoSci Wielkosci produkgji Wielkosci sprzedazy
uzyskiwanych wypracowywanych produktéw
przychodéw zyskoéw przez firme
przez firme

20% — —

17,6%

Mozliwosci Wielko$¢ Pozycji rynkowej Rentownosci firmy
inwestycyjnych zatrudnienia
firmy
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Porownujgc wyniki dotycza-
ce przewidywan firm, co do
osiggniecia wiekszych zyskdéw
w roku 2021, mozna zauwa-
zy¢, ze najwiekszym optymi-
zmem wykazali sie przed-
stawiciele firm z 5-9 letnig
obecnoscig na rynku (66,6%
wskazan, ze 2021 rok bedzie
lepszy lub znacznie lepszy),
nieco mniejszy optymizm
w tej sprawie wykazujg firmy
ze stazem do 4 lat (50% wska-
zan: rok 2021 bedzie lepszy
lub znacznie lepszy). Wska-
zania pesymistyczne w obu
tych grupach sg na podob-
nym poziomie: ponizej 30%.
W grupie przedsiebiorstw
z dtuzszym stazem rynkowym:
10 do 14 lat oraz wiecej niz 14
lat odsetek optymistéw co do
mozliwosci wzrostu zyskow
jest mniejszy (odpowiednio
40% i 40,8% wskazan: rok
2021 bedzie lepszy lub znacz-
nie lepszy). Wartos¢ pesymi-
stycznych wskazan w obu tych
grupach jest na zblizonym
poziomie (38,3% i 36,1% wska-
zan: rok 2021 bedzie gorszy lub
znacznie gorszy).

Poréwnujgc przewidywa-
ne perspektywy roku 2021
w zakresie wzrostu produk-
cji w grupie firm z mniejszym
stazem rynkowym (do 4 lat
oraz 5 do 9 lat) mozna stwier-
dzi¢, ze wiecej firm obawia sie,
ze 2021 rok bedzie gorszy lub
znacznie gorszy (odpowied-
nio w obu grupach: 41,7%
i 36% wskazan). Podczas gdy
wzrostu (wskazanie: rok 2021
bedzie lepszy lub znacznie
lepszy) spodziewa sie odpo-
wiednio 33,3% i 28% firm z obu
grup. W poréwnaniu z tymi
grupami, wiecej przedsiebior-
cow ze stazem 10-14 lat oraz
15 lat i wiecej, spodziewa sie
wzrostu produkcji (rok 2021
bedzie lepszy lub znacznie
lepszy - wskazato odpowied-
nio 39 i 39,1% respondentéw
z tych dwoch grup). Trzeba tez
zauwazyc, ze wsrdd firm najdtu-
zej dziatajgcych na rynku jest
tez najwiecej pesymistéw co do
perspektyw wzrostu produkgcji
w roku 2021 (42,1% wskazan:
rok bedzie gorszy lub znacznie

gorszy).

2

Generalnie gospodarka,
ktdéra zostaje w tyle i nie
adaptuje wtasnie takich
transformacji, skazuje sie
na niedotrzymanie kroku
w Swiatowym rozwoju tech-
niki. (...) Generalnie chodzi
o dotrzymanie tempa
wzgledem gospodarki Swia-
towej i krajow rozwinie-
tych, ktére w zasadzie

w pierwszej kolejnosci
adaptuja nowe technologie
i uzywajg ich do zwieksze-
nia jakosci i produktywno-
$ci w firmach.

Pawet Malinowski, CEO, Novilet

Znacznie
lepszy

Znacznie

Troche
lepszy

Podobny

Wysokosci wypracowywanych
zyskow przez firme

ap - = = — = — — — — - — - — - - — - — - - - - - - - - - - —— = = = = = = = = = — = = = = = = — - = = = — = — — —

<4lata

Wielkosci produkc;j

5-9lat

5-9lat

10-14lat

10-141at

Gorszy

gorszy

> 15 lat

> 15 lat
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Zielone technologie
w firmie

2

Jesli chodzi o producentéw, przedsiebiorcéw to
wzgledy ekonomiczne tutaj sa jednak na miej-
scu pierwszy, mimo wszystko najtatwiej przez to
trafié, bo wzgledy ideologiczne to juz jest kwestia
kazdego cztowieka osobista. Natomiast wzgledy
ekonomiczne trafig niezaleznie od tego czy ktos
zamierza chronic tg planete czy tez nie.

12

Pawet Malinowski, CEO, Novilet

Na pytanie jakie czynniki
mogtyby sktoni¢ badane firmy
by zainwestowaty w zielo-
ne technologie najczesciej
respondenci wskazywali na:
ulgi, zwolnienia podatkowe
z tytutu wdrozen zielonych
technologii (Srednia 3,07),
zwiekszenie wiedzy - poznanie
wiekszego spektrum korzysci
wdrozenia zielonego tadu (Sr.
3,03). W dalszej kolejnosci
byty to aspekty oraz doradz-
twa w zakresie optymalizacji
wdrozenia (wyliczenia kosztow,
okresu zwrotu inwestycji itp.)
oraz dotacji celowych na wdro-
zenie zielonych technologii (Sr.
2,99i2,97).

2

Jestesmy na poczatku tej
drogi i raczej jest to
melodia przysztosci.

Za mato na ten temat
wiemy, za mato mamy
instytucji, ktére mogtyby
w tym pomac, wiec jest to
na pewno poczatek drogi.

Mariusz Piasny, wspotwiasciciel,
MPI s.c

Ulgi, zwolnienia
podatkowe z tytutu
wdrozen zielonych
technologii

Zwiekszenie wiedzy:
poznanie wiekszego
spektrum korzysci
wdrozenia zielonego tadu

Doradztwo w zakresie
optymalizacji wdrozenia
(wyliczenia kosztow, okresu
zwrotu inwestycji itp.)

Dotacje celowe na
wdrozenie zielonych

technologii (np. OZE lub
elektormobilnosci)
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Przedsiebiorcy zostali zapytani o opinie doty-
czace rozwigzan z zakresu zielonych technologii.
Najwiekszy odsetek badanych uwaza, ze wdroze-
nia tych rozwigzan w firmach sg wpisaniem sie
w modny trend spoteczny (35,2%) lub Swiado-
mym wyborem wynikajgcym z rachunku ekono-
micznego (35,9%).

Zastosowanie
rozwigzan tzw.
zielonego tadu

Whpisaniem sie

w firmie jest G
dla Panstwa
firmy:

Wyrazem
odpowiedzialnosci
spotecznej
firmy

Dziataniem,
ktérego
oczekuja
Panstwa

pracownicy

NIE WIEM

Zastosowaniem
sie z koniecznosci
do polityki wtadz
i restrykcyjnych
przepiséw

Strategia, ktéra
firma swiadomie
obrata

Swiadomym

wyborem
wynikajacym
z rachunku

ekonomicznego
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Aktualne i planowane
wdrozenia technologii
w zakresie zielonej energii

i ochrony klimatu

Najczesciej juz wdrozonymi
elementami w zakresie zielo-
nej energii jest elektromobil-
nos¢ w pojazdach (18%) oraz
ograniczenie emisji pytow
(17,4%). Elektromobilnos¢
w pojazdach to réwniez tech-
nologia, ktéra najczesciej jest

Wdrozono Brak planéw
Wdrozenie Brak potrzeby
w toku

Planowane Brak wiedzy
wdrozenie 0 rozwigzaniu

wskazywana w kontekscie
brakéw planéw wdrozenio-
wych (20,1%). Digitalizacja
dokumentacji jest obszarem,
ktory najczesciej wymieniany
jest jako aktualnie wdrazany
(20,3%).

16,6% 16,4%

14,3%

Firmy o statusie matego przed-
siebiorstwa zdecydowanie
czesciej deklarujg brak potrze-
by (20,2%) inwestycji w ograni-
czenie emisji pytow niz Sredniej
wielkosci firmy (11,6%).

Ograniczenie emisji pytow

Maly przedsiebiorca

Digitalizacja dokumentacji $redni przedsigbiorca

e L _______. ( c

Na pewno mozna zauwazy¢ szerzacy sie trend

17,4%
16,4% 16,2%

Ograniczenie emisji
pytow

14,8%

20,1%

14,8% 14,5%

Odnawialne Zrédta
energii

Elektromobilnos¢ w pojazdach

zwigzany z ochrong srodowiska. Wszyscy stara-
ja sie zuzywac tyle surowcéw na ile jest zapo-
trzebowanie - raz zeby tego nie magazynowac,

a dwa zeby nie byto nadmiaru odpadéw, ktére
moga zaSmiecac nasza piekng Ziemie. Wiele
przedsiebiorstw z naszego otoczenia decyduje
sie na korzystanie z fotowoltaiki, podejscie do
tematu energii jest catkiem inne niz byto kiedys$
- gtéwnie przez trend zwigzany z ochrong srodo-
wiska. Oba trendy [transformacji technologicznej
i zielonego tadu] s mocno powigzane - zdecydo-
wanie wida¢€ kierunek zré6wnowazonego rozwoju
- technologia sama w sobie tez czesto powoduje
ograniczenie negatywnego wptywu na srodowi-
sko, pozwala na oszczednosci.

Natalia Siwiec, Inzynier Produkcji, ALUCRAFT
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Charakterystyka

badanych

Badanie zostato przeprowa-
dzone za pomocg ankiety
online umieszczonej w serwi-
sie Webankieta na przetomie
listopada i grudnia 2020 roku.
Link do ankiety kolportowano
do firm z okre$lonym numerem

PKD. Badane firmy w wiek-
szosci przypadkow istniejg
na rynku powyzej 15 lat. Proba
badawcza jest zbilansowana
zaréwno, jesli chodzi o status
przedsiebiorstwa jak strukture
kapitatowa.

13

Branza
przemystu

Il PKD 24.
Produkcja metali.

Il PKD 25.
Produkcja metalowych
wyrobdéw gotowych,
z wytgczeniem maszyn
i urzadzen.

PKD 27.
Produkcja urzadzen
elektrycznych.

N PKD 28.
Produkcja maszyn
i urzadzen, gdzie indziej
niesklasyfikowana.

Struktura

kapitatowa

I zZagraniczny kapitat

[ Polski i zagraniczny
kapitat

Polski kapitat

Obecnosc¢
na rynku

M >151at
B 10-141at
5-9lat

<4 lata

Status
firmy

I Sredni
przedsiebiorca

Maty
przedsiebiorca
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Metodologia procesu
badawczego

Badanie ilosciowe (CAWI) zosta-
to przeprowadzone na repre-
zentatywnej prébie wiascicieli
badz kadry zarzadzajacej przed-
siebiorstwami przemystowymi
sektora MSP w Polsce dziata-
jacymi w wybranych sekto-
rach branzowych (produkcja
metali, metalowych wyrobdéw
gotowych, urzgdzen elektrycz-
nych oraz maszyn i urzgdzen
z innych kategorii).

Zastosowano dobor préby:
warstwowo - proporcjonalny.
Jednostkg analizy w badaniu
iloSciowym byty przedsiebior-
stwa, natomiast jednostkami
badanymi byty osoby kierujgce
przedsiebiorstwami - witasci-
ciele przedsiebiorstw, osoby
na stanowiskach kierowniczych,
badz w niektdérych przypadkach
pracownicy wskazani przez
dwie wczesSniej wymienione
kategorie respondentdw. Byty
to osoby, ktore miaty wiedze
dotyczacg zaréwno strategii
rozwoju jak i aktualnej sytuacji
przedsiebiorstwa.

Starannie dobrana proba
losowa w potgczeniu ze stan-
daryzowanym kwestionariu-
szem ankiety umozliwita traf-
ne formutowanie wnioskow
0 objetej badaniami zbioro-
wosci. Wielkos¢ proby badaw-
czej wynosita 500 przedsie-
biorstw. Dobdr respondentow
zostat oparty na wykorzysta-
niu generatora liczb loso-
wych. Warstwowo - losowy

dobor préby oddajgcy mozli-
wie najdoktadniej strukture
w populacji generalnej
zapewnit reprezentatywnos¢
i poprawnos¢ metodologiczng
statystycznego wnioskowania.

Wielkos¢ proby wyznaczono
za pomocg nastepujgcego
wzoru:

P(1-P)

2
e2 4+ _PO-P)
, N

gdzie:

P - oszacowana proporcja
w populacji
(przyjmuje sie 50%)

e - btgd oszacowania

n - wielko$¢ proby

N - wielkos¢ populacji

Z - wartos¢ Z wynika
Z przyjetego poziomu
ufnosci Z=1,96.

14

Zastosowane reguty doboru
préby polegajgce na proporcjo-
nalnym udziale poszczegdlnych
grup w ogdlnej populacji przed-
siebiorstw gwarantujg 95%
prawdopodobienstwo precy-
zyjnego szacowania wynikow
przy minimalnym ryzyku btedu
wynoszgcym 4,16%. Oznacza
to uzyskanie danego rezultatu
procentowego z uwzglednie-
niem powyzszej ewentualnosci.
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Instytut Analiz Strategicznych
Fundacji ALTUM

Fundacja ALTUM jest organizacjg pozarzgdowg
prowadzgcg dziatalnosc¢ jako obywatelski think
tank. Dziatalnos¢ Instytutu Analiz Strategicz-
nych Fundacji ALTUM koncentruje sie na reali-
zacji badan i analiz, formutowaniu rekomen-
dacji, prognoz i opinii, wspieraniu wdrazania
programéw innowacyjnosci i rozwoju. Dzia-
tajgca od 2012 roku Fundacja ALTUM organi-
zuje i wspottworzy wydarzenia (konferencje,
seminaria, debaty i warsztaty), podczas ktérych,
wraz z partnerami, inspiruje do efektywnego
generowania zmian i wdrazania innowacyjnych
rozwigzan w sferze gospodarczej, technologicz-
nej, spotecznej i kulturowe;.

altum [

FUNDACJA STRATEGICZNYCH
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